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Resumen 

 

El estrés académico es un factor de riesgo para los síntomas de ansiedad y 

depresión entre los estudiantes universitarios, estos están estrechamente 

relacionados con el rendimiento escolar. En este estudio se identificaron varias de sus 

causas y efectos. El estrés tiene un efecto negativo sobre variables tan diversas como 
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el estado emocional, la salud física o las relaciones interpersonales, y puede ser 

experimentado de forma diferente por cada persona. Se aplicó el Inventario de Estrés 

Académico SISCO SV adaptado al contexto de la reciente crisis de salud pública por 

COVID-19, mismo que analiza las dimensiones de estresores, síntomas y estrategias 

de afrontamiento, lo anterior con un enfoque cuantitativo, diseño no experimental, 

transversal, descriptivo, realizado aleatoriamente a una muestra de 650 estudiantes. 

El estudio reveló que existe un nivel medio a alto en estrés académico (media de 3,84 

y deviación estándar de 0,942) en estudiantes universitarios del área de la salud. 

 

Palabras clave: estudiantes, estrés académico, Inventario SISCO SV, rendimiento 

académico, universidad 

 

Abstract 

 

Academic stress is a risk factor for symptoms of anxiety and depression 

among university students, which are closely related to school performance. In this 

study, several of its causes and effects were identified. Stress has a negative effect on 

variables as diverse as emotional state, physical health or interpersonal relationships, 

and can be experienced differently by each person. The SISCO SV Academic Stress 

Inventory adapted to the context of the recent public health crisis by COVID-19, which 

analyzes the dimensions of stressors, symptoms and coping strategies, was applied 

with a quantitative approach, non-experimental, cross-sectional, descriptive design, 

randomly applied to a sample of 650 students. The study revealed that there is a 

medium to high level of academic stress (mean of 3,84 and standard deviation of 

0,942) in university students in the health area. 

 

Keywords: academic stress, academic performance, students, SISCO SV Inventory, 

university 

 

 

Introducción 

Según la Organización Mundial de la Salud, la depresión es una de las 

principales causas de discapacidad en todo el mundo y se prevé que contribuya 
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significativamente a la carga global de morbilidad en los próximos diez años (James 

et al., 2018; Mathers & Loncar, 2006). En los últimos años se ha prestado cada vez 

más atención a la investigación sobre la depresión entre los estudiantes universitarios 

(Lattie et al., 2019; Mendelson & Tandon, 2016). Los años universitarios son un 

periodo de transición crítico para los estudiantes a medida que se convierten en 

adultos, que suele ir acompañado de diversos retos (Feng et al., 2014). Los 

estudiantes en esta etapa son susceptibles de sufrir diversos trastornos mentales 

(Eisenberg et al., 2007). Según el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI, 

2021) mediante los resultados de la Primera Encuesta Nacional de Bienestar 

Autorreportado (ENBIARE), en México, la proporción de población con síntomas de 

depresión asciende a 15.4 % de la población adulta, pero entre las mujeres alcanza 

19.5 %. La ENBIARE captó que 19.3 % de la población adulta tiene síntomas de ansiedad 

severa, mientras otro 31.3 % revela síntomas de ansiedad mínima o en algún grado. 

La presencia de síntomas depresivos graves no sólo impedirá a los estudiantes 

universitarios participar en actividades académicas, sino que también puede acarrear 

una serie de consecuencias negativas, algunas de las cuales pueden ser incluso fatales 

(Ibrahim et al., 2013). 

En los estudiantes universitarios, el estrés académico puede desempeñar un 

papel crucial en el desarrollo de la depresión (Jayanthi et al., 2015). El estrés 

académico es un término utilizado para describir el estrés que pueden experimentar 

las personas en relación con los exámenes o tareas, los entornos educativos, el hecho 

de ser evaluado y una serie de cuestiones relacionadas con el ámbito académico 

(Emond et al., 2016; Jamieson et al., 2021). Las prácticas de los modelos educativos 

en México están vinculadas por la medición de resultados en pruebas estandarizadas, 

sesgando el entendimiento de la calidad educativa hacia el determinismo de un 

número o una categorización, sobre todo, si no se consideran previamente las 

heterogeneidades de los contextos educativos, las necesidades particulares de los 
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escenarios escolares y las capacidades de las instituciones educativas (Demarchi, 

2020), lo que resulta en un ambiente de alto nivel de presión para los estudiantes 

mexicanos (Fernández et al., 2017; Turriate et al., 2022). La investigación ha 

demostrado que el estrés académico está asociado con una variedad de problemas de 

salud mental en los adolescentes, especialmente la ansiedad y depresión, lo que indica 

que se justifica una mayor investigación sobre este tema (Beiter et al., 2015). 

El efecto del estrés académico sobre los síntomas depresivos puede deberse a 

múltiples factores. Los investigadores han demostrado que los síntomas de ansiedad 

están positivamente correlacionados con el estrés académico, y que el estrés 

académico es un factor de riesgo para los síntomas de ansiedad entre los estudiantes 

(Leung et al., 2010). Los síntomas de ansiedad están estrechamente relacionados con 

el rendimiento escolar, los exámenes, las tareas, la clasificación, las calificaciones de 

las pruebas, las relaciones entre profesores y estudiantes, y otros temas relacionados 

(Fawzy & Hamed, 2017; Kouzma & Kennedy, 2004). Además, un gran número de 

investigaciones ha demostrado que los síntomas de ansiedad y los síntomas 

depresivos están estrechamente relacionados entre los estudiantes universitarios 

(Dyson & Renk, 2006; Mirza et al., 2021; Shao et al., 2020). Basándose en la teoría de 

la respuesta al estrés, los estudiantes expuestos a un entorno de alto estrés 

académico pueden experimentar ansiedad, y esta ansiedad puede contribuir aún más 

a la aparición de la depresión (Dyson & Renk, 2006). 

El otro factor que puede influir en el efecto del estrés académico sobre los 

síntomas depresivos es la desesperanza. El término "desesperanza" hace referencia a 

una actitud pesimista hacia los resultados futuros y a la creencia de que el resultado 

adverso no puede modificarse (Liu et al., 2015). Pruebas anteriores sugieren que los 

estresores crónicos incontrolables están asociados con la desesperanza en los 

adolescentes (Landis et al., 2007; Lew et al., 2019). Además, varias teorías, como el 

modelo impotencia-desesperanza de la depresión y la ansiedad, sugieren que la 
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desesperanza también puede estar asociada a la ansiedad y contribuir al desarrollo 

de la depresión (Eysenck & Fajkowska, 2018; Liu et al., 2015). Es posible que la 

exposición a múltiples factores estresantes relacionados con el mundo académico 

provoque un estrés persistente e incontrolable que, a su vez, perjudique los objetivos 

y las esperanzas de los estudiantes, haciendo que desarrollen pensamientos de 

desesperanza que contribuyan aún más al desarrollo de la depresión (Starr & Davila, 

2012). 

En este estudio se identificaron varias de las causas y efectos del estrés 

académico que se han estado presentando en estudiantes universitarios del área de 

la salud, de manera gradual, se ha incrementado este fenómeno en la comunidad 

universitaria, en parte, por la reciente pandemia Covid-19, teniendo como principal 

consecuencia el deterioro de la salud física y mental de los estudiantes y docentes, 

así como una fuerte disminución del desempeño y rendimiento académico (González, 

2020). 

 

Desarrollo 

La vida universitaria puede ser, a menudo, una fuente de estrés; las exigencias 

del sistema educativo se vuelven cada vez más desafiantes y con frecuencia requieren 

una reorganización del individuo. Según Eppelmann et al. (2016) los estudiantes 

tienen la responsabilidad de cumplir con obligaciones académicas progresivamente 

rigurosas, a veces en un plazo limitado, y pueden experimentar una sobrecarga de 

tareas. Por su parte, Berrío y Mazo (2011), mencionan que, otra fuente potencial de 

estrés surge cuando las expectativas de padres, profesores o estudiantes no pueden 

cumplirse de forma realista. 

El estrés derivado de las actividades académicas realizadas en el ámbito 

educativo y sus consecuencias suele conocerse como estrés académico y afecta a 
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estudiantes de educación media y superior. Tiene un efecto negativo sobre variables 

tan diversas como el estado emocional, la salud física o las relaciones interpersonales, 

y puede ser experimentado de forma diferente por cada persona. 

Una de las principales preocupaciones en el campo del estrés académico es la 

discrepancia conceptual entre muchos autores diferentes (Barraza & Silerio, 2007; 

Restrepo et al., 2020). Massone y González (2003) explican que esta inconsistencia 

dificulta conceptualizarlo de forma explícita y directa. Además de esto, el estrés ha 

sido incluso erróneamente tratado como otro constructo, como la ansiedad. 

Para explicar la ocurrencia del estrés académico, Barraza (2007) propone un 

modelo sistémico cognitivo, de naturaleza psicológica adaptativa, que ocurre en tres 

etapas: primero, el estudiante es sometido a diversas demandas de evaluación en el 

contexto educativo, que pueden ser consideradas como estresores (input). En 

segundo lugar, estos estresores provocan un desequilibrio sistémico que se 

manifiesta como diversas reacciones y síntomas (indicadores de desequilibrio) y, por 

último, el estudiante hace uso de una estrategia de afrontamiento (output) para 

restablecer el equilibrio sistémico. 

Dentro de este marco pueden identificarse tres elementos esenciales como 

parte del estrés académico: estresores, síntomas y afrontamiento. 

Los estresores son acontecimientos que ocurren en el ámbito académico y que 

generan estrés, como las evaluaciones, un número excesivo de tareas o la 

responsabilidad de obtener buenas notas en la universidad. Los síntomas son, en 

términos generales, una respuesta al estrés, que también puede refactorizarse en 

reacciones físicas (por ejemplo, aumento de la frecuencia cardíaca y respiratoria, 

problemas relacionados con el sueño, entre otros), reacciones psicológicas (por 

ejemplo, irritabilidad, inquietud o problemas de concentración) y reacciones 
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conductuales (por ejemplo, dificultad con las relaciones interpersonales y expresión 

de ira hacia los demás). Por último, el afrontamiento se refiere a la utilización de los 

recursos disponibles para hacer frente a la situación que causó el estrés. 

Se realizó la aplicación del instrumento de recolección de datos Inventario de 

Estrés Académico SISCO SV adaptado al contexto de la crisis de salud pública por 

COVID-19. Este Inventario SISCO de Estrés Académico se aplica con la finalidad de 

medir el nivel de estrés actual de estudiantes universitarios, principalmente del área 

de la salud. Hemos estado experimentando tiempos complicados a nivel mundial a 

causa de la contingencia de salud por el SARS-CoV-2 (en inglés, severe acute 

respiratory syndrome coronavirus 2, 'coronavirus tipo 2 del síndrome respiratorio 

agudo grave'), mismo que ha modificado la forma de vivir y socializar con el entorno. 

El ámbito académico no es la excepción, por lo que también se ve impactado. Es muy 

común presentar casos de estrés por la alta interacción con la actividad académica y 

de otras actividades que de ella se generan, exámenes/evaluaciones, tareas, 

presentaciones, por mencionar algunas, y a todo lo anterior sumarle los problemas 

que se puedan presentar dentro de la vida de los estudiantes de manera cotidiana, en 

la familia, el trabajo, entre otros. Por lo que es necesario medir el nivel de estrés, 

principalmente para conocer sus posibles consecuencias, pero sobre todo buscar las 

mejores formas de control y prevención de este. 

El objetivo general de este trabajo de investigación fue analizar el nivel de 

estrés, identificar los factores estresantes, evaluar los síntomas y las estrategias de 

afrontamiento utilizadas por los estudiantes universitarios del área de la salud, 

mediante la aplicación del Inventario SISCO SV, considerando en gran medida el 

contexto de la crisis de salud por el virus SARS-CoV-2 (Covid-19). El Inventario SISCO 

SV está enfocado en identificar los factores estresantes y determinar los factores 

biopsicosociales que se asocian, influyen y desarrollan, así como las alteraciones 
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psicológicas y fisiológicas que se pueden desarrollar al experimentar alguna de las 

causas que incrementen niveles de estrés académico. 

Entre las ventajas del inventario SISCO SV se encuentran: sus propiedades 

psicométricas, incluyendo fiabilidad y validez, su eficiencia temporal, su usabilidad 

con grupos grandes y su diseño estructural. Todo ello engloba la exploración de los 

síntomas pivótales experimentados en el estrés académico (en los aspectos físico, 

psicológico y conductual) y proporciona una visión de las estrategias de afrontamiento 

utilizadas por el estudiante (Manrique-Millones et al., 2019). Por tal motivo, la 

principal fuente de recolección de datos fue mediante la aplicación del instrumento 

Inventario SISCO SV a estudiantes del área de la salud de la Universidad Autónoma de 

Nayarit. 

La presente investigación tiene un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental, transversal, descriptivo, realizado aleatoriamente a una muestra de 650 

estudiantes de nivel licenciatura pertenecientes al área de la salud de la Universidad 

Autónoma de Nayarit. El instrumento aplicado es el Inventario Adaptado de Estrés 

Académico SISCO SV (Alania et al., 2020), conformado por 49 ítems. Los dos primeros 

ítems del instrumento permiten identificar si el estudiante se siente estresado 

académicamente y realizar una previa autoevaluación del nivel de estrés. Los 

siguientes 15 ítems valoran la dimensión de estresores, que son los aspectos que, en 

mayor o menor medida, suelen estresar a algunos estudiantes. Los siguientes 15 

ítems cubren la dimensión de los síntomas (reacciones) que suelen presentarse en los 

estudiantes cuando están estresados. Y, por último, la dimensión estrategias de 

afrontamiento, que con 17 ítems presenta una serie de acciones que suelen utilizar 

algunos estudiantes para enfrentar su estrés. 

Se cuenta con el apoyo de la Teoría Clásica de los Test (Muñiz, 2003, 2010) 

para el establecimiento de la confiabilidad y la validez de la medición realizada con el 
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Inventario Adaptado de Estrés Académico SISCO SV. Se utilizaron en la evaluación de 

la confiabilidad de las puntuaciones del inventario, las estrategias de confiabilidad por 

mitades (todos los participantes responden una sola vez a la prueba) y el Alfa de 

Cronbach (la confiabilidad en Alfa de Cronbach es una generalización de las fórmulas 

KR [Kuder-Richardson] para ítems de alternativas múltiples). El instrumento presenta 

validez genérica y específica de contenido según el coeficiente de concordancia V de 

Aiken, con índices superiores a 0.75 (validez excelente). De igual modo, se determinó 

la validez de constructo con coeficientes de correlación r de Pearson corregida 

mayores a 0.2, entre validez suficiente (0.2 a 0.34), buena (0.35 a 0.44), muy buena 

(0.45 a 0.54) y excelente (0.55 a 1); la confiabilidad del instrumento alcanzó el 

coeficiente de consistencia interna alfa de Cronbach de 0.9248 para la dimensión 

estresores, 0.9518 para la dimensión síntomas y 0.8837 para la dimensión estrategias 

de afrontamiento (confiabilidad excelente). Se concluyó que el Inventario Adaptado de 

Estrés Académico SISCO SV, es válido y confiable (Alania et al., 2020). 

 

Resultados 

De la muestra de 650 estudiantes, 24 (3.69 %) respondieron que no se 

sentían estreseados, por lo que quedaron excentos de aplicar el instrumento, y los 

626 (96.31 %) restantes sí contestaron el instrumento. El instrumento se aplicó 

mediante Formularios de Google en línea. Se presentó, al inicio del instrumento, una 

breve explicación del uso de los datos recolectados con un fin académico y sin 

solicitar datos personales. Por lo tanto, los resulados que a continuación se 

describen son en relación a la muestra de estos 626 estudiantes que mediante el 

análisis de estadística descriptiva con el software de IBM SPSS (acrónimo en inglés de 

Statistical Package for the Social Sciences [Paquete Estadístico para las Ciencias 

Sociales]) permitió lograr los siguientes resultados. 
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Se puede apreciar en la Tabla 1 que la mayor incidencia de estrés se encuentra 

en “Casi mucho” con 229 casos (36.6 %) y de una manera similar con “Mucho” estrés 

175 casos (28 %) y “Regular” con 174 casos (27.8 %) respectivamente.  

 

Tabla 1 

Frecuencia del Nivel de Estrés de los Estudiantes al Iniciar a Contestar el Instrumento 

SISCO SV 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nada 6 1,0 1,0 1,0 

Casi nada 42 6,7 6,7 7,7 

Regular 174 27,8 27,8 35,5 

Casi mucho 229 36,6 36,6 72,0 

Mucho 175 28,0 28,0 100,0 

Total 626 100,0 100,0  

 

 

La Tabla 2 muestra los datos estadísticos del nivel de estrés de los estudiantes 

al iniciar a contestar el Instrumento SISCO SV con una media de 3.84 y una desviación 

estándar de 0.942. 
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Tabla 2 

Datos Estadísticos del Nivel de Estrés de los Estudiantes al Iniciar a Contestar el 

Instrumento SISCO SV 

N Válido 626 

Perdidos 0 

Media 3,84 

Error estándar de la media ,038 

Mediana 4,00 

Moda 4 

Desviación Estándar ,942 

Varianza ,888 

Rango 4 

Mínimo 1 

Máximo 5 

Suma 2403 

 

Dentro de la dimensión de estresores que se muestra en la Tabla 3, las 

respuestas fueron variadas, sin embargo, las más significativas o presentes con mayor 

incidencia fueron la sobrecarga de tareas y trabajos académicos que se tienen que 

realizar todos los días con un 43.77 % para “Siempre” y 34.50 para “Casi siempre” 

(ambas con una media de 5.15 y una desviación estandar de 0.949); la personalidad 

y el carácter de los profesores que imparten clases con un 39.46 % para “Algunas 
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veces” (con una media de 3.63 y una desviación estandar de 1.277); la forma de 

evaluación con 34.82 % para “Algunas veces” (con una media de 4.13 y una desviación 

estandar de 1.248); y tener el tiempo limitado para realizar las actividades que se les 

solicita con 30.67 % para “Siempre” (con una media de 4.54 y una desviación estandar 

de 1.336; ver Anexo 1). 

 

Tabla 3 

Dimensión Estresores. ¿Con qué Frecuencia te Estresa...? 

 
Nunca Casi 

nunca 

Rara 

vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

La competitividad con 

o entre mis 

compañeros de 

clases. 

32,1 % 21,6 % 17,6 % 21,6 % 5,8 % 1,4 % 

La sobrecarga de 

tareas y trabajos 

académicos que 

tengo que realizar 

todos los días. 

0,3 % 1,6 % 3,0 % 16,8 % 34,5 % 43,8 % 

La personalidad y el 

carácter de mis 

profesores/as que me 

imparten clases. 

6,2 % 14,7 % 17,9 % 39,5 % 14,4 % 7,3 % 

La forma de 

evaluación de los(as) 

profesores/as de las 

tareas, foros, 

proyectos, lecturas, 

ensayos, trabajos de 

investigación, 

organizadores, 

búsquedas en 

Internet, etc. 

2,6 % 8,5 % 16,1 % 34,8 % 22,7 % 15,3 % 



Análisis del Estrés Académico en Estudiantes Universitarios del Área de la Salud 
Alejandro Ruíz Bernés, Verónica Benítez Guerrero, Verónica Benítez Guerrero, Ricardo César Rivera Cortez & Hernani Rea Páez  

 

                                                    Revista CISA. Vol. 4, No. 4 Publicación semestral enero-junio 2023_______________________ 
67 

El nivel de exigencia 

de mis profesores/as. 
4,6 % 8,0 % 16,9 % 31,5 % 23,0 % 16,0 % 

El tipo de trabajo que 

me piden mis 

profesores/as 

(análisis de lecturas, 

proyectos, ensayos, 

mapas conceptuales, 

grabaciones, 

ejercicios y 

problemas, 

búsquedas en 

Internet etc.) 

3,4 % 5,4 % 15,3 % 31,0 % 26,8 % 18,1 % 

Que me enseñen 

profesores/as muy 

teóricos/as. 

6,5 % 10,4 % 19,3 % 30,8 % 20,9 % 12,0 % 

Mi participación en 

clase (conectarme a la 

clase, responder a 

preguntas, hacer 

comentarios, 

desarrollar 

argumentaciones, 

etc.) 

10,9 % 17,3 % 18,4 % 25,2 % 17,9 % 10,4 % 

Tener tiempo 

limitado para hacer el 

trabajo que me 

encargan mis 

profesores/as. 

1,9 % 6,4 % 15,3 % 18,7 % 27,0 % 30,7 % 

La realización de 

exámenes, prácticas 

o trabajos de 

aplicación. 

1,6 % 7,8 % 14,7 % 28,1 % 26,2 % 21,6 % 

Exposición de un 

tema ante la clase. 
5,0 % 11,2 % 18,5 % 27,3 % 21,2 % 16,8 % 

La poca claridad que 

tengo sobre lo que 
3,4 % 13,1 % 16,1 % 28,0 % 22,5 % 16,9 % 
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solicitan mis 

profesores/as. 

Que mis 

profesores/as están 

mal preparados/as 

(contenido de la 

asignatura y/o 

manejo de 

tecnología). 

23,3 % 27,2 % 16,6 % 14,1 % 12,8 % 6,1 % 

Asistir o conectarme 

a clases aburridas o 

monótonas. 

14,9 % 17,6 % 21,4 % 20,6 % 13,9 % 11,7 % 

No entender los 

temas que se 

abordan en la clase. 

5,9 % 13,1 % 17,3 % 26,4 % 18,7 % 18,7 % 

 

 

En la Tabla 4 se aborda la Dimensión Síntomas (Reacciones), el efecto que 

surge por el estrés en cada estudiante. De tal manera que, se puede visualizar que el 

mayor impacto se presenta como ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperación 

con un 29.07 % para escala de “Siempre” (con una media de 4,37 y una desviación 

estandar de 1,503), inquietud en con 27 % en “Casi siempre” (con una media de 4,30 

y una desviación estandar de 1,440), somnolencia con un 27 % en “Casi siempre” (con 

una media de 4,25 y una desviación estandar de 1,511), fatiga crónica con 26.68 % 

en “Casi siempre” (con una media de 4,04 y una desviación estandar de 1,432) y 

rascarse, morderse las uñas y frotarse con 25.72 % en “Siempre” (con una media de 

3,85 y una desviación estandar de 1,807; ver Anexo 2). 
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Tabla 4 

Dimensión Síntomas (Reacciones). ¿Con qué Frecuencia se te Presentan las 

Siguientes Reacciones Cuando Estás Estresado? 

 Nunca Casi 

nunca 

Rara 

vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Trastornos del sueño 

(insomnio o 

pesadilla). 

7,7 % 11,2 % 16,1 % 26,8 % 24,3 % 13,9 % 

Fatiga crónica 

(cansancio 

permanente). 

8,1 % 7,3 % 14,2 % 28,3 % 26,7 % 15,3 % 

Dolores de cabeza o 

migrañas. 
4,0 % 7,3 % 12,8 % 28,4 % 25,7 % 21,7 % 

Problemas de 

digestión, dolor de 

estómago o diarrea. 

14,9 % 12,3 % 18,4 % 26,8 % 16,5 % 11,2 % 

Rascarse, morderse 

las uñas, frotarse, 

etc. 

16,5 % 11,8 % 11,8 % 15,8 % 18,4 % 25,7 % 

Somnolencia o mayor 

necesidad de dormir. 
6,1 % 10,7 % 11,3 % 20,3 % 27,0 % 24,6 % 

Inquietud 

(incapacidad de 

relajarse y estar 

tranquilo). 

5,4 % 8,0 % 12,8 % 23,0 % 27,0 % 23,8 % 

Sentimientos de 

depresión y tristeza 

(decaído). 

14,2 % 11,5 % 13,4 % 18,5 % 20,3 % 22,0 % 

Ansiedad 

(nerviosismo), 

angustia o 

desesperación. 

5,6 % 8,6 % 12,6 % 19,0 % 25,1 % 29,1 % 

Dificultades para 

concentrarse. 
3,7 % 10,2 % 11,8 % 28,1 % 26,0 % 20,1 % 

Sentimientos de 

agresividad o 
23,5 % 16,3 % 17,7 % 20,0 % 12,3 % 10,2 % 
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aumento de 

irritabilidad. 

Conflictos o 

tendencia a 

polemizar, 

contradecir, discutir o 

pelear. 

27,6 % 21,4 % 17,7 % 17,1 % 10,1 % 6,1 % 

Aislamiento de los 

demás. 
24,6 % 17,7 % 13,6 % 16,1 % 16,0 % 12,0 % 

Desgano para realizar 

las labores 

académicas. 

10,2 % 15,7 % 15,7 % 25,1 % 19,5 % 13,9 % 

Aumento o reducción 

del consumo de 

alimentos. 

15,7 % 13,9 % 13,4 % 16,9 % 18,4 % 21,7 % 

 

 

La Dimensión Estrategias de Afrontamiento que se muestra en la Tabla 5, 

permitió analizar las formas más comunes que usan los estudiantes para afrontar el 

problema de su estrés. Por lo que las de mayor recurrencia son la de escuchar música 

con un 26.36 % para “Siempre” y 31.95 % en “Casi siempre” (ambas con una media de 

4,52 y una desviación estandar de 1,348), hacer ejercicio físico con 23.16 % con 

“Siempre” (con una media de 3,80 y una desviación estandar de 1,689) y navegar en 

Internet con 20.13 % en “Siempre” (con una media de 4,12 y una desviación estandar 

de 1,499). Aunque la de mayor porcentaje fue la de concentrarse en resolver la 

situación que les preocupa con 37.86 % en “Casi siempre” (con una media de 4,50 y 

una desviación estandar de 1,137) y habilidad asertiva con 31.47 % en “Algunas veces” 

(con una media de 3,72 y una desviación estandar de 1,364). Cabe destacar que tanto 

jugar videojuegos como la religiosidad mostraron un 58.28 % (con una media de 2,25 

y una desviación estandar de 1,618) y 30.83 % (con una media de 2,72 y una 



Análisis del Estrés Académico en Estudiantes Universitarios del Área de la Salud 
Alejandro Ruíz Bernés, Verónica Benítez Guerrero, Verónica Benítez Guerrero, Ricardo César Rivera Cortez & Hernani Rea Páez  

 

                                                    Revista CISA. Vol. 4, No. 4 Publicación semestral enero-junio 2023_______________________ 
71 

desviación estandar de 1,582) respectivamente, que menos o “Nunca” optarían por 

emplear como estrategia de afrontamiento (ver Anexo 3). 

 

Tabla 5 

Dimensión Estrategias de Afrontamiento. ¿Con qué Frecuencia para Enfrentar tu 

Estrés te Orientas a…? 

 Nunca Casi 

nunca 

Rara 

vez 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Habilidad asertiva 

(defender nuestras 

preferencias, ideas o 

sentimientos sin 

dañar a otros). 

7,3 % 12,8 % 19,0 % 31,5 % 20,1 % 9,3 % 

Escuchar música o 

distraerme viendo 

televisión. 

4,5 % 5,8 % 7,8 % 23,6 % 31,9 % 26,4 % 

Concentrarse en 

resolver la situación 

que me preocupa. 

1,4 % 4,6 % 11,2 % 26,5 % 37,9 % 18,4 % 

Elogiar mi forma de 

actuar para enfrentar 

la situación que me 

preocupa. 

6,2 % 13,1 % 21,9 % 28,4 % 22,4 % 8,0 % 

La religiosidad 

(encomendarse a 

Dios o asistir a misa). 

30,8 % 21,1 % 15,8 % 16,5 % 9,1 % 6,7 % 

Búsqueda de 

información sobre la 

situación que me 

preocupa. 

9,3 % 15,0 % 20,1 % 25,7 % 17,1 % 12,8 % 

Solicitar el apoyo de 

mi familia o de mis 

amigos. 

12,6 % 17,3 % 22,4 % 19,5 % 16,9 % 11,3 % 
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Contar lo que me 

pasa a otros. 

(verbalización de la 

situación que 

preocupa). 

13,3 % 16,6 % 17,4 % 19,2 % 18,7 % 14,9 % 

Establecer soluciones 

concretas para 

resolver la situación 

que me preocupa. 

4,3 % 8,8 % 17,9 % 27,5 % 28,8 % 12,8 % 

Evaluar lo positivo y 

negativo de mis 

propuestas ante una 

situación estresante. 

6,4 % 10,2 % 21,9 % 25,4 % 24,1 % 12,0 % 

Mantener el control 

sobre mis emociones 

para que no me 

afecte lo que me 

estresa. 

5,9 % 14,1 % 19,6 % 29,2 % 22,7 % 8,5 % 

Recordar situaciones 

similares ocurridas 

anteriormente y 

pensar en cómo las 

solucione. 

8,3 % 12,8 % 16,9 % 30,0 % 20,6 % 11,3 % 

Hacer ejercicio físico. 11,7 % 14,2 % 18,5 % 16,6 % 15,8 % 23,2 % 

Elaboración de un 

plan para enfrentar lo 

que me estresa y 

ejecución de sus 

tareas. 

10,5 % 15,5 % 19,8 % 28,1 % 18,4 % 7,7 % 

Fijarse o tratar de 

obtener lo positivo de 

la situación que 

preocupa. 

7,7 % 14,4 % 20,3 % 26,4 % 21,4 % 9,9 % 

Navegar en internet. 6,7 % 10,9 % 13,7 % 20,8 % 27,8 % 20,1 % 

Jugar videojuegos. 51,3 % 16,5 % 8,0 % 10,1 % 8,5 % 5,8 % 
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Conclusiones 

Una vez analizados los resultados de la aplicación del Inventario SISCO SV de 

Estrés Académico en las tres dimensiones: estresores, síntomas y estrategias de 

afrontamiento, queda claro que existe un nivel medio a alto en estrés académico en 

los estudiantes universitarios del área de la salud, mayormente presente por la 

reciente contingencia de salud del virus SARS CoV 2 (Covid-19 o Coronavirus). Este 

problema ha orillado a tener que hacer uso de una modalidad educativa distinta a la 

presencial, dejando de lado una característica humana que es la socialización directa 

con el entorno académico, en gran medida, por la poca alfabetización tecnológica e 

informacional. 

Se han enfrentado muchos retos por parte de los docentes y estudiantes para 

lograr tener éxito en equilibrar la modalidad educativa virtual o en línea con la 

modalidad presencial, con la intención de regresar a la regularidad con la que se 

disponía en años anteriores a 2020. Es importante tomar conciencia de este grave 

problema de salud pública. Es fundamental el acompañamiento y respaldo para un 

individuo ante una situación de estrés por medio de instancias de apoyo como el 

psicopedagógico, mediante la conversación, talleres de diagnóstico y manejo del 

estrés (p. ej.: Meditación mediante la Técnica de Mindfulness) como se ha propuesto 

en estudios recientes por parte de Méndez-Molina y Yagual-Rivera (2023); Sudario 

(2023), la puesta en práctica de deportes y hobbies, así como cursos de hábitos y 

estrategias de estudio para mejorar el desempeño académico. 

La creación de estas estrategias de afrontamiento del estrés académico 

permite la prevención de consecuencias graves a nivel físico y mental como la 

depresión o el suicidio, ya que la etiología del estrés es multifactorial, y, por lo tanto, 

esta depende de la interacción de la mente y cuerpo. Es necesario generar un ambiente 

biopsicosocial y académico sano. 
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Se exhorta a la comunidad científica y académica a seguir explorando esta 

línea de investigación, con el objetivo de crear un entorno de desarrollo académico y 

humano saludable para la comunidad estudiantil. Así, los futuros profesionales 

podrán atender a la sociedad con calidad y calidez humana, prevenir el estrés y sus 

consecuencias negativas, y fomentar el eustrés como regulador de la interacción ante 

las actividades cotidianas, tal y como lo muestra Huerta et al. (2023) en su 

investigación sobre el rendimiento académico. 

Román y Hernández (2011) identifican varios problemas en el campo de 

estudio del estrés académico a partir de un eje articulador que serían su 

conceptualización. Estos autores afirman que el principal problema es la 

conceptualización del estrés desde la corriente personológica, la cual tiene 

limitaciones claras en su adecuada contextualización al ámbito educativo. Así mismo, 

destacan otros problemas secundarios, como la omisión del carácter de actividad de 

la educación, incongruencias teórico-metodológicas entre los enfoques, conceptos y 

los instrumentos empleados en las investigaciones, y el tratamiento exclusivo del 

estrés académico como distrés. 
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Anexos 

Anexo 1 

Datos Estadísticos de la Dimensión Estresores. ¿Con qué Frecuencia te Estresa...? 
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Anexo 2 

Datos Estadísticos de la Dimensión Síntomas (Reacciones). ¿Con qué Frecuencia se te Presentan las Siguientes Reacciones 

Cuando Estás Estresado? 
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Anexo 3 

Datos Estadísticos de la Dimensión Estrategias de Afrontamiento. ¿Con qué Frecuencia para Enfrentar tu Estrés te Orientas a…? 

 

 


