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Resumen 

Una de las principales dificultades al realizar investigación es la operacionalización de 

variables, problemática que ha motivado la presente investigación documental. El 

objetivo fue comparar estrategias para operacionalizar variables de investigación. La 

metodología utilizada fue una revisión bibliográfica, el criterio de inclusión fue 

seleccionar artículos de revistas indexadas, tesis y libros, del periodo de 2020 a 2023. 

Se realizó la búsqueda en bases de datos confiables; recopilando cuatro documentos, 

los cuales fueron examinados cualitativamente. Los resultados muestran que no 

existe gran diferencia en las características para realizar la operacionalización de 

variables; más aún, las diferencias que se encuentran no llegan a confundir; sino más 

llegan a complementar para la elaboración o selección de instrumentos de recolección 

de datos. 

 

Palabras clave: dimensión, indicador, operacionalización, variable. 

 

Abstract 

One of the main difficulties when carrying out research is the operationalization of 

variables, a problem that has motivated the present documentary research. The 

objective was to compare strategies to operationalize research variables. The 

methodology used was a bibliographic review, the inclusion criterion was to select 

articles from indexed journals, theses and books, from the period 2020 to 2023. The 

search was carried out in reliable databases; compiling four documents, which were 

qualitatively examined. The results show that there is no great difference in the 

characteristics to carry out the operationalization of variables; Furthermore, the 

differences that are found do not confuse; but come to complement for the 

development or selection of data collection instruments. 

 

Keywords: dimension, indicator, operationalization, variable. 
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Introducción 

La operacionalización de variables de investigación es uno de los principales 

problemas que se presenta al realizar investigación. Coronel-Carvajal (2023) 

argumenta que “en el campo de la metodología de la investigación uno de los 

aspectos donde se aprecia mayor dificultad es en la operacionalización de las 

variables” (p. 1). Por su parte, Espinoza (2019) argumenta la importancia de tener 

claridad al operacionalizar una variable, dado que es importante en el desarrollo de 

toda la investigación, refiere que operacionalizar una variable es establecer de 

manera clara como se va a definir y a medir. 

El objetivo de la investigación fue comparar la descripción y procesos de la 

operacionalización de variables.  

Desarrollo 

Método  

Para comparar la descripción y procesos de la operacionalización de variables 

se realizó una investigación bibliográfica; el criterio de inclusión fue recopilar artículos 

de revistas indexadas, tesis y libros sobre la operacionalización de variables, 

publicadas entre los años 2020 al 2023. Se realizó la búsqueda bibliográfica en 

diversas bases de datos confiables; tales como Scopus, Scielo, DOAJ, Dialnet y 

búsquedas libres. 

 

Resultados 

La operacionalización de variables es uno de los temas más útiles para alinear 

los objetivos de investigación con la selección o diseño de instrumentos de 

investigación. Los resultados encontrados fueron cuatro artículos que muestran los 

procesos y características de la operacionalización de variables. 
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Peñafiel et al.  (2023) refieren que para operacionalizar las variables se 

requiere desglosarlas en dimensiones, indicadores y numeraciones; mismas que 

define “una dimensión es una característica subdividida de la variable que genera 

indicadores. Indicador es una propiedad de la dimensión y de la variable con tendencia 

de medición” (p. 56). Los autores presentan una ilustración para mostrar el desglose 

de dos variables, denominadas variable X e variable Y, presentados en la Figura 1; así 

mismo, se presenta un ejemplo en la Tabla 1. 

Figura 1  

Desglose de Variable X e Y 

     

Nota.  Peñafiel et al.  (2023, p. 57). 

Tabla 1  

Ejemplo de desglose de variable  

 

Nota. Peñafiel et al.  (2023, p. 57). 
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Por su parte, Arias (2022) define operacionalización de variable como las 

técnicas, métodos o actividades que realizará el investigador para medir la o las 

variables de estudio de una investigación, separando y analizando sus componentes 

para establecer el proceso de medición de los datos recolectados. Refiere la 

importancia de identificar si la variable es simple o compuesta, dado que una variable 

simple solamente se mide con indicadores. Refiere como ejemplo de variables simple 

el estado civil, cuyos indicadores serian soltero o casado; mientras que, una variable 

compleja requiere la medición de variables con sus respectivas dimensiones e 

indicadores; si se requiere, se pueden agregar sub indicadores. En la tabla 2 se 

presenta un ejemplo de operacionalización de variables.  

 

Tabla 2 

Operacionalización de variables 

 
Fuente: Arias (2022, p. 53) 

 

Para Coronel-Carvajal (2023) la operacionalización de variables debe 

contender características de acuerdo a la variable que se operacionalice, si es variable 

simple debe contener “de forma ordenada, los siguientes aspectos: definición 

conceptual de las variables, la definición operacional, las dimensiones (en caso de 

variable compleja), los indicadores y la escala de medición” (p.7). Tal como se muestra 

en las tablas 3 y 4. 



Operacionalización de variables de investigación  
Ana Luisa Estrada Esquivel 

 

 
Revista CISA. Vol. 5, No. 5 Publicación semestral julio-diciembre 

https://doi.org/10.58299/cisa.v5.i5.35 
________________________________________________________ 

30 

Tabla 3  

Ejemplo de operacionalización de variables cualitativas y cuantitativas 

 
Nota. Coronel-Carvajal (2023, p. 8). 

Tabla 4 

Ejemplo de operacionalización de variables compleja 

 

Nota. Coronel-Carvajal (2023, p. 8). 

Por su parte, Álvarez-Risco (2020) presenta la operacionalización de variables 

a través de 7 características de operacionalización: variable, definición conceptual, 

dimensiones, indicador, ítems, fuente del ítem y, finalmente, técnicas e instrumentos, 

tal como se muestra en la Tabla 5. 
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Tabla 5 

Matriz de operacionalización 

 
Nota. Álvarez-Risco (2020, p. 4). 

 

Se encontró semejanza en la forma de operacionalizar las variables entre los 

autores consultados Peñafiel et al.  (2023), Arias (2022), Coronel-Carvajal (2023, p. 

8) y Álvarez-Risco (2020, p. 4) y ligeras diferencias; sin embargo, estas diferencias 

son complementarias; presentan puntos de confusión; tal como se muestra en la Tabla 

6. 

 

Tabla 6 

Análisis comparativo sobre 

clasificación de variables de 

investigación Peñafiel et al.  

(2023) 

Las variables son definidas conceptualmente y clasificadas 

como dimensiones e indicadores para cada dimensión 

Arias (2022)  Las clasifica en simples o complejas. Tanto simples como 

compuestas se definen conceptual y operacionalmente. 

Las variables simples son clasificadas, además de las 

definición conceptual y operacional, se clasifique variable 

e indicadores; mientras que las compuestas se agregan 

dimensiones y los indicadores son para cada dimensión. 
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Coronel-Carvajal (2023, p. 

8). 

Coincide con Arias (2022) referente la clasificación entre 

simples y compuestas; así como en la forma de su 

clasificación agregando dimensiones y los indicadores son 

para cada dimensión, en el caso de las compuestas. 

Álvarez-Risco (2020, p. 4). Refiere 7 características de operacionalización; variable, 

definición conceptual, dimensiones, indicador, ítems, 

fuente del ítem. 

Fuente: elaboración propia  

 

 

 

Conclusiones 

Se concluye la importancia de la operacionalización de variables para dar 

claridad al proceso investigativo y definir las características de los instrumentos para 

la recolección de datos y lograr el objetivo.  

Operacionalización de variables 

El proceso de operacionalización de variables inicia identificando claramente 

las variables de estudio en el objetivo de investigación, clasificándolas como simple(s) 

y compleja(s). En el ejemplo se muestra un objetivo de investigación y la identificación 

de la variable simple y compleja para diseñar las tablas de operacionalización de 

variables, tal como se muestra en la Figura 2, Tabla 7 y Tabla 8. 

Figura 2 

Objetivo de investigación con clasificación de variables 

 

Nota. elaboración propia 
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Tabla 7 

Ejemplo de operacionalización de variables simples: competencias matemáticas 

Variable 

simple  

Definición conceptual Definición 

operacional 

Indicador  

Competencias 

matemáticas 

La competencia matemática es la capacidad del 

individuo para formular, emplear e interpretar las 

matemáticas en distintos contextos. Incluye razonar 

matemáticamente y utilizar conceptos, procedimientos, 

herramientas y hechos matemáticos para describir, 

explicar y predecir fenómenos. Esto ayuda a las 

personas a reconocer la presencia de las matemáticas 

en el mundo y a emitir juicios y decisiones bien 

fundamentados que necesitan los ciudadanos 

constructivos, comprometidos y reflexivos. (OCDE, 

2017 p.64). 

Niveles de 

competencia 

matemática 

 

N1 

N2 

N3 

N4 

N5 

N6 

Nota. elaboración propia 

Tabla 8 

Ejemplo de operacionalización de variables compuesta: emociones 

Variable  Definición conceptual Definición operacional Indicador  

Emociones  Las emociones 

reacciones automáticas 

que provocan acciones, 

cada emoción genera una 

reacción (Estrada 2022, 

citado de Goleman, 

2012) 

Existencia de emociones  

 

Clasificación de 

respuestas a preguntas 

abiertas 

Alegría 

Confianza 

Ira 

Tristeza 

Miedo 

Vergüenza 

Nota. elaboración propia 
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