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Causas de la desercion escolar en Educacidon Superior

Causes of school dropout in Higher Education

Resumen

El abandono escolar es un indicador que se puede dar en dos momentos: el
que ocurre durante el ciclo escolar y el que se da al finalizar el ciclo escolar. Con
frecuencia son los estudiantes provenientes de los grupos de poblacién mas
vulnerables aquellos que no logran terminar sus estudios. En México, esta
problematica también ha sido evidenciada por instituciones de orden nacional. Se
hace uso de una metodologia con analisis documental y sistémico desde los referentes
conceptuales y epistemolégicos del objeto de estudio. Como objetivo se plantea
identificar las causas de la desercién escolar en estudiantes de nivel superior. Los
estudios abordados en esta investigacibn muestran que este problema es
multifactorial. Es necesario fortalecer el apoyo académico y socioemocional en los
estudiantes, mejorar la calidad de la ensefianza, brindar recursos y servicios de apoyo
adecuados, fomentar un ambiente inclusivo y generar un sentido de pertenencia en
las instituciones educativas.
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Abstract

School dropout is an indicator that can occur at two moments: during the
school cycle and at the end of the school cycle. It is often students from the most
vulnerable population groups who fail to complete their studies. In Mexico, this
problem has also been highlighted by national institutions. The methodology used is
a documentary and systemic analysis based on the conceptual and epistemological
references of the object of study. The objective is to identify the causes of school
dropout in higher education students. The studies addressed in this research show
that this problem is multifactorial. It is necessary to strengthen academic and
socioemotional support for students, improve the quality of teaching, provide
adequate resources and support services, foster an inclusive environment and
generate a sense of belonging in educational institutions.
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Introduccion

Barroso (2014, citado por Hernandez et al., 2021) refiere que el término
desercion escolar, en México, es referirse a un problema nacional; esto derivado de
que, al paso del tiempo y dado la entrada del mundo globalizado, han exigido al sector
educativo publico y privado mejorar la formacion académica, mediante el uso de
modelos educativos y espacios adecuados para propiciar el correcto desarrollo e

innovacion de la practica docente y profesionalizaciéon estudiantil.



De acuerdo con los resultados obtenidos por Bejarano et al. (2017)
encontraron que “las determinantes de desercion difieren por facultad y con la

tendencia general basada en causas socioeconémicas” (p. 139).

Negrin et al. (2023, p. 2) comenta sobre la desercion escolar lo siguiente:

Se entiende por desercidon escolar al abandono por parte del estudiantado
inscrito a un programa educativo. Esa ruptura de la trayectoria académica se
presenta en forma temporal o definitiva y, puede ser influenciado por multiples
factores y aristas (Amaya et al., 2020; Dzay & Narvaez, 2012; Espinoza et al.,
2021; Gasperin et al., 2022; Morentin & Ballesteros, 2018; Otero, 2021; Zavala
et al., 2018). El abandono escolar es un indicador que “se puede dar en dos
momentos: el que ocurre durante el ciclo escolar (abandono intracurricular) y
el que se da al finalizar el ciclo escolar (abandono intercurricular)”, establece
la Secretaria de Educacién Publica ([SEP], 2019, p. 28). En ese sentido -desde
el Estado y los distintos sistemas educativos- deben disefarse estrategias
(Terraza, 2019) a fin de reducir esos procesos que inciden en el desarrollo
académico, asi como socioecondémico para las personas. “En América Latina,
donde las desigualdades sociales son tan marcadas, las tasas de desercién son
muy altas, oscilan entre el 40 %y el 70 % a lo largo de la regién, y contribuyen
a ampliar estas desigualdades” (Amaya et al., 2020, p. 168). Al respecto, Salmi
(2016, como se cita en Amaya et al., 2020) refiere: “con frecuencia son los
estudiantes provenientes de los grupos de poblacién mas vulnerables aquellos

que no logran terminar sus estudios” (p. 3).

En México, esta problematica también ha sido evidenciada por instituciones
de orden nacional, por ejemplo, el Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la
Educacion ([INEE], 2019) y la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior ([ANUIES], 2001), las cuales han dado cuenta de que es un asunto

que afecta a todos los niveles educativos.

Amaya et al. (2020, citado por Hernandez et al., 2021) mencionan que: Solo
el 38 % de los estudiantes del nivel superior logran el objetivo de graduarse. Lo cual,
es congruente con los hallazgos de la Asociacion Nacional de Universidades e

Instituciones de Educacion Superior (2022); la cual afirma que, “el promedio nacional



de Eficiencia Terminal (ET) de la educacion superior, considerando titulacion, es del
39 %" (p. 12).

Desarrollo

La metodologia desarrollada en esta investigacion se realiz6 a partir del
analisis documental y sistémico desde los referentes conceptuales y epistemolégicos
del objeto de estudio, en donde resurgen las categorias articuladas en la fase de

desarrollo heuristico (Betancourt et al., 2020).

Para el desarrollo de esta metodologia, se aplicaron los protocolos de
busqueda y revision de fuentes de informacién. De manera general, para la busqueda,
se consideraron cinco elementos: 1) Idioma de las fuentes; 2) linea del tiempo; 3)
palabras clave; 4) articulos relacionados; 5) metodologia de estudio. Por otro lado,
para la revision de fuentes de informacién, se consideraron cuatro elementos: 1)
Criterios de revision; 2) criterios de exclusion; 3) criterios de inclusién; 4) estrategia

de extraccion de datos.

Como objetivo se planteé identificar las causas de la desercién escolar en los
estudiantes que cursan el nivel superior. Y aunado a esto, de manera particular, se
identificaron algunas propuestas en la prevencion de la desercion escolar para la

mejora en la atencion y formacién académica de los estudiantes.

En el ambito universitario, es crucial comprender los factores que contribuyen
a la desercion estudiantil. Estos incluyen dificultades académicas, limitaciones
financieras, circunstancias personales, barreras sociales y culturales, aspectos
institucionales y psicologicos. Y como factores especificos se tienen la falta de
preparacion, bajo rendimiento, dificultad de adaptacién, restricciones financieras,
responsabilidades familiares, problemas de salud, discriminacion, falta de apoyo
social, calidad de ensefianza, servicios de apoyo limitados, ambiente del campus,
compromiso institucional, bienestar psicolégico y sentido de pertenencia.
Comprender y abordar estos factores es fundamental para mejorar la retencion y el

éxito estudiantil (Freitas et al., 2022).

Hernadndez et al. (2021) realizaron una investigacién documental, en la cual
consultaron distintas referencias bibliograficas, asi como, bases de datos cientificos,

y encontraron que, en américa latina el promedio de desercidon escolar oscila entre el



40 %y el 70 %, en comparativa con paises industrializados como Espafia, el promedio
es del 30 % al 50 %.

En un estudio que tuvo un enfoque metodoldgico cualitativo, se tomaron en
cuenta los métodos bibliograficos, historico-légico, analitico, sintético y descriptivo;
el proceso de revision literaria permitié determinar y extraer la informacién mas
destacada contenida en diferentes fuentes, como la ofrecida en las bases de datos de
Scielo, Redalyc, Dialnet, asi como en el buscador académico de Google Scholar. La
blsqueda de informacién se llevd a cabo en torno a la desercién escolar y causas de
esta en el nivel superior. A partir de la revisidén de la literatura, se puede decir que los
estudiantes abandonan la escuela debido a factores de diversa indole, como
personales, vinculados con la falta de motivacidon, relaciones interpersonales,
embarazos en adolescentes, problemas socioeconémicos asociados con el nivel de
ingreso familiar; y pedagdgicos, relacionados con las estrategias, actividades,

recursos y evaluaciéon académica, entre otros (Rochin, 2021).

Otro estudio realizado en el Instituto Politécnico Metropolitano por Huerta et
al. 2017), en 2 fases, una presencial con mesas de trabajo y conferencias, y otra fase
virtual donde se encontraron diversas causas de desercién, siendo las principales,
falta de habitos para la modalidad, perfil laboral y familiar inadecuado, excesiva carga
de actividades de aprendizaje en linea, deficiente acompafiamiento de asesor y tutor,
falta de motivacién para el estudiante, falta de pertinencia en las continuidades de los
programas académicos, deficientes conocimientos previos , y deficiencia del curso

propedéutico.

En el caso particular de la Universidad Autbnoma de Nayarit, en un estudio
publicado por Toscano et al. (2015), muestra que existe una tendencia significativa a

la baja en el numero de egresados de la institucion.

Conclusiones

Con base en la gestion y analisis de la informacion cientifica recabada, hay
varios factores psicosociales que se consideran criticos, los cuales, en cierta medida,
obligan a los estudiantes de nivel superior a abandonar sus estudios, por lo que, esto
tiene un fuerte impacto negativo en los indicadores de eficiencia terminal de los

programas educativos actuales.



Los factores que condicionan de manera directa y negativa la retencion escolar
se pudieran considerar como factores controlables, ya que, existen diversos
programas enfocados en ello; asi mismo, el indice de terminacién escolar, asi como,
la obtencion del grado profesional, deben promoverse mas reiteradamente en los
estudiantes, generando estrategias enfocadas y centradas en prevenir o solucionar los

factores que mayor tendencia negativa tengan en el programa educativo.

La desercion escolar es un desafio significativo que afecta a los diferentes
niveles educativos en México. Los estudios previamente abordados en esta
investigacion muestran que diversos factores contribuyen a este problema, como
dificultades académicas, limitaciones econémicas, circunstancias personales, barreras
sociales y culturales, asi como, aspectos institucionales y psicoldégicos. Para abordar
esta situacion, es fundamental comprender y atender estos factores de manera
integral. Se requiere implementar estrategias desde el gobierno del Estado y los
sistemas educativos que promuevan la retencion y el éxito estudiantil, ademas de
reducir las desigualdades sociales existentes. Es necesario fortalecer el apoyo
académico y socioemocional en los estudiantes, mejorar la calidad de la ensefanza,
brindar recursos y servicios de apoyo adecuados, fomentar un ambiente inclusivo y
generar un sentido de pertenencia en las instituciones educativas. En el caso de la
Unidad Académica de Salud Integral de la Universidad Autonoma de Nayarit, es
conveniente implementar estrategias de mejora que aborden estos factores y poder
incrementar el ndmero de estudiantes que logren terminar sus estudios de

licenciatura de manera satisfactoria.

En la fase presencial, se concluyé que los procesos que se deben mejorar en
atenciéon a los estudiantes, para prevenir la desercién escolar son: la gestién
académica y administrativa, el acompanamiento, el proceso de admisién, mejora en
el disefio y elaboraciéon de materiales, mejorar la infraestructura, capacitaciéon en el

uso de la tecnologia y materiales, entre otros.
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