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Factores Psicosociales como factores de riesgo en la desercion escolar.

Psychosocial factors as risk factors in school dropout.
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*Martin Carlos Martinez Segura

Resumen

El proceso de estudio universitario requiere un esfuerzo constante, enfrentando desafios
tanto académicos como personales. La desercion escolar, influenciada por multiples factores,
es una problematica significativa en México, donde el 6.8% de los estudiantes universitarios
abandonan sus estudios. El primer afio es especialmente critico debido a la compleja
adaptacion al nuevo entorno, con altos niveles de estrés y ansiedad. Factores como el nivel
socioeconémico, el entorno familiar y los habitos de estudio influyen en el rendimiento
académico. La baja autoestima y la falta de motivacién también incrementan el riesgo de
fracaso. Para reducir la desercion, es crucial implementar estrategias de apoyo, como tutorias
personalizadas, intervenciones psicoldgicas y programas de seguimiento académico. El
optimismo, la motivacion y el apoyo institucional son esenciales para mejorar la adaptaciéon
y el éxito académico, contribuyendo a la retenciéon estudiantil y el logro educativo.

Palabras clave: adaptacién universitaria; desercion escolar; factores psicosociales.
Abstrac

The university study process requires constant effort, facing both academic and personal
challenges. School dropout, influenced by multiple factors, is a significant problem in Mexico,
where 6.8% of university students abandon their studies. The first year is especially critical
due to the complex adaptation to the new environment, with high levels of stress and anxiety.
Factors such as socioeconomic level, family environment and study habits influence academic
performance. Low self-esteem and lack of motivation also increase the risk of failure. To
reduce dropout, it is crucial to implement support strategies, such as personalized tutoring,
psychological interventions and academic follow-up programs. Optimism, motivation, and
institutional support are essential to improve adjustment and academic success, contributing
to student retention and educational achievement.

Keywords: university adaptation; school dropout; psychosocial factors.
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INTRODUCCION

El acceso a la educacién superior representa un hito importante en la vida de muchos
jovenes, marcando el inicio de una etapa cargada de oportunidades, desafios y expectativas.
Sin embargo, este camino hacia la obtencién de un titulo universitario no estd exento de
dificultades. En México, la problematica del abandono escolar es una preocupacion
creciente en todos los niveles educativos. La Secretaria de Educacién Pablica (SEP, 2012)
define la desercién como la renuncia a las actividades escolares antes de que concluya el
ciclo escolar, una situacion que afecta desde la educacion primaria hasta el nivel superior.

Segun un informe reciente del Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI, 2023),
la tasa de abandono escolar en el pais varia significativamente entre los diferentes niveles
educativos. En la educacion primaria, la tasa de desercién es relativamente baja, con un
0.3%. Sin embargo, en el nivel secundario esta cifra aumenta al 2.7%, en la educacién media
superior al 8.7%, y en el nivel superior alcanza un 6%. Estas cifras se traducen en que, de
cada 100 estudiantes que inician su educaciéon primaria, solo 28 logran egresar de la
universidad (Linares, 2024). Este fendmeno refleja un desafio estructural que requiere una
atencidén urgente, ya que implica no solo la pérdida de capital humano, sino también una
limitacion en el acceso a oportunidades de desarrollo personal y profesional.

Las universidades, en este contexto, se encuentran en una etapa de transicion marcada por
varias tendencias internacionales, como la masificacion y democratizacion de la educacion
superior, el aumento de la competencia por la captacion de estudiantes, y la creciente
importancia del conocimiento como factor clave en la produccién econémica. No obstante,
estas instituciones enfrentan el reto a pesar de los esfuerzos por ampliar el acceso a la
educacion superior, una parte considerable de los estudiantes que ingresan no logran
completar sus estudios.

En este estudio se propone explorar y analizar las causas detras del abandono escolar y el
fracaso académico en la universidad, destacando la importancia de las intervenciones
educativas y el apoyo institucional para mejorar la retencién estudiantil. A través de una
comprensién mas profunda de los factores que influyen en la permanencia o desercion de
los estudiantes, es posible disefar estrategias efectivas que permitan a mas estudiantes
culminar con éxito su educaciéon superior, contribuyendo asi al desarrollo social y
econdmico del pais.

DESARROLLO

Es fundamental tomar conciencia de que el proceso de estudio en la educacion universitaria
requiere un esfuerzo constante y sostenido. Este esfuerzo no solo implica la dedicacién
académica diaria, sino también la capacidad para enfrentar y superar diversas dificultades
a lo largo del trayecto educativo. Como sefialan Torres y Rodriguez (2006), el estudio
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universitario exige un compromiso integral que abarca tanto el ambito académico como el
personal, requiriendo de los estudiantes una adaptacién continua a las crecientes exigencias
del entorno educativo.

Desercion y fracaso escolar:

A pesar del esfuerzo requerido, no todos los estudiantes logran culminar sus estudios
universitarios. Muchos fracasan en el intento, enfrentando procesos de reprobacion,
repeticion de cursos o en los casos mds graves, el abandono escolar. Segiin Roman (201 3),
este fracaso académico es un fendémeno multifacético que puede deberse a una combinacién
de factores personales, sociales y académicos. En México, por ejemplo, la Secretaria de
Educacion Puablica (SEP) reporté en 2017 una tasa de abandono escolar del 6.8%, lo que
representa 233,210 estudiantes que dejaron de continuar con su formacion universitaria.
Este fendmeno no solo representa una pérdida educativa, sino que también puede
interpretarse como una forma de exclusion social que limita las oportunidades futuras de
los individuos, perpetuando ciclos de desventaja y marginacion (Ruiz et al., 2018).

El desafiante proceso de adaptacion en el primer afio universitario:

El primer afio universitario es un periodo especialmente critico para los estudiantes. Durante
este tiempo, los jovenes se enfrentan a un entorno académico mas exigente y competitivo
que el que experimentaron en la educacién secundaria. Este proceso de adaptacion es
complejo y a menudo, acomparnado de altos niveles de estrés, ansiedad y presidon. Segin
Buote et al. (2007) y la Comisién Europea/EACEA/Eurydice (2015), estos factores pueden
afectar negativamente el desempefio académico y el bienestar general de los estudiantes.
En Europa, los estudiantes de primer afio universitario presentan la tasa mas alta de
abandono escolar, lo que subraya la importancia de este periodo para la retencién
estudiantil.

Factores multifactoriales del fracaso académico:

Las causas del fracaso académico son multiples y complejas, a menudo estan relacionadas
con el rendimiento escolar previo. Este rendimiento puede estar influenciado por una serie
de factores, entre ellos el nivel socioeconémico, las expectativas de los padres y profesores,
y el entorno educativo en general (Aldana et al.,, 2010). Ademas de estos factores
contextuales, los aspectos individuales como los rasgos de personalidad y las
autoevaluaciones negativas juegan un papel crucial en el éxito o fracaso académico. Credé
y Niehorster (2012) sefialan que caracteristicas como la baja autoestima y una autoeficacia
deficiente pueden influir negativamente en la capacidad de un estudiante para afrontar los
desafios académicos. Estos rasgos personales, combinados con la procrastinacion, la falta
de motivacion y los estilos inadecuados de afrontamiento del estrés, incrementan el riesgo
de fracaso académico.
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Tinto (2010) menciona que no se puede analizar el rendimiento de un estudiante sin tener
en cuenta de donde viene, nivel socioeconémico, estudios previos, habitos culturales, el
sistema educativo y la institucion en la cual estudia, y no todo depende de las habilidades
académicas, sino también de factores personales, sociales e institucionales.

Factores sociales: la socializacion, el grado de compromiso, el capital social y cultural,
entorno familiar, nivel educativo de los padres y las variables demograficas.

Factores de indole personal: habitos de estudio, planificacion del horario de estudio,
asistencia a las clases, participacidon, cumplimiento de tareas, relaciones interpersonales,
autoeficacia percibida, bienestar psicolégico y formaciones académicas previas.

Factores institucionales: eleccion de los estudios de parte de los estudiantes, la complejidad
de estos, las condiciones institucionales, el ambiente estudiantil y la relacién de estudiante-
profesor.

El impacto de los habitos de estudio y el entorno familiar:

Los habitos de estudio, como la planificacion de actividades académicas, la asistencia a
clases y el cumplimiento de tareas, son determinantes clave en el rendimiento académico.
Garbanzo y Vargas (2007) identifican tres factores principales que influyen en el
rendimiento escolad: el factor personal kcompetencia cognitiva, bienestar psicoldgico y
aptitudes), el ambito social (entorno familiar, nivel socioeconémico y educativo de los
padres) y los elementos institucionales (complejidad de los estudios, ambiente entre
estudiantes y profesores, calidad educativa y condiciones institucionales).

Ademads, otros factores como la motivacion y la autoestima juegan un papel importante,
aunque varian segun cada estudiante y su entorno social y familiar (Hernandez et al (2015);
Garbanzo Vargas (2013). Es crucial también considerar las actividades extracurriculares de
los estudiantes, especialmente para aquellos que deben trabajar mientras estudian. La
situacion econémica familiar y el nivel académico de los padres son factores que pueden
influir en el rendimiento académico. En algunos casos, los estudiantes se ven obligados a
priorizar el trabajo sobre los estudios para apoyar econémicamente a sus familias, lo que
puede afectar negativamente su desempefio académico (Rodriguez et al., 2018).

Una de las mayores problematicas que enfrentan las instituciones educativas de la
Enseflanza Basica es el descuido y la falta de compromiso por parte de algunos padres de
familia con el estudiante. Diferentes autores han desarrollado multiples estudios, con
diferentes perspectivas metodoldgicas, sobre el rol de la familia en la educacién de los hijos
estos coinciden en afirmar que la relacion familia-escuela es un elemento crucial en la
formacion integral de los nifios y adolescentes. El seno del hogar es el lugar donde los nifios
reciben las primeras ensefianzas, aprenden normas de conducta y desarrollan valores
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humanos, que luego la escuela continda fomentando para alcanzar la formacién de su
personalidad.

Segun la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2004) hace mencion que, desde el nacimiento los nifios aprenden a comunicarse,
comer, caminar, etc. bajo la supervision de los padres. Los nifios tienen como patrén a
imitar a sus padres, estos constituyen un ejemplo a seguir, los admiran, y en clases desean
dar todo para que los padres se sientan orgullosos de ellos; razén por la Icuall, los padres
deben brindarles su apoyo, estar con ellos, escucharlos y guiarlos.

Los primeros educadores de los nifios son los padres de familia, por lo tanto, el
espacio de aprendizaje por excelencia es el hogar, seguido del barrio, colonia y ciudad. La
escuela es la continuacion y fortalecimiento integrando conocimiento especializado lo que
la familia ha iniciado y continla realizando.

La familia junto a la escuela son las responsables de la educacion,el desarrollo emocional y
fisico de los nifos y adolescentes; razén por la cual deben implementar estrategias basadas
en un ambiente educativo enriquecedor y de colaboracion; elementos esenciales para
favorecer el desarrollo integral de los estudiantes. Estas estrategias deben partir del
conocimiento de la situacién particular de la familia de cada uno de los alumnos; para asi
poder direccionar las acciones de manera diferenciada mas alla de los muros institucionales.

La determinacion de los factores externos que influyen en el bajo rendimiento académico,
entre los principales se sefalan el inadecuado acompafiamiento de los padres. (Peralta-
Gonzalez et al., 2023)

El papel del significado y la satisfaccion con la vida:

El significado y la satisfaccion con la vida, junto con la inteligencia emocional, son elementos
esenciales para una adaptacién exitosa en el contexto universitario (Bailey & Phillips, 2016),
(Montgomery et al., 2017), (Perera & DiGiacomo, 2015). La capacidad de gestionar las
emociones, mantener una perspectiva positiva y encontrar un propdsito en la vida
académica contribuye significativamente al éxito en la universidad. Los estudiantes que
pueden manejar de manera efectiva el estrés y la presion asociados con el entorno
universitario, y que encuentran un sentido en sus actividades académicas, tienden a
adaptarse mejor y a tener un mayor rendimiento académico.

Intervenciones y estrategias para mejorar el rendimiento académico:

Cualquier obstaculo que enfrente un estudiante puede afectar negativamente su
rendimiento académico y, en ultima instancia, llevarlo a un abandono prematuro de sus
estudios. Esto subraya la importancia de implementar intervenciones eficaces que no solo
apoyen el rendimiento académico, sino que también faciliten la adaptacion emocional y

Comentado [u2]: RA Peralta-Gonzalez - 2023 -
Cited by 6 — que los padres se sientan orgullosos
de ellos; razén por la cual, los padres deben
brindarles su apoyo, estar con ellos, escucharlos y
guiarlos. Plagio al 50%
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social en el entorno universitario (Mendoza, 2018). La influencia de los padres es crucial en
todos los aspectos, desde el apoyo econdmico hasta la motivacion del estudiante. Las
dificultades econdmicas en el entorno familiar pueden relegar la educacién a un segundo
plano, forzando a los estudiantes a priorizar el trabajo sobre las obligaciones académicas
(Torres y Rodriguez, 2006).

Estrategias proactivas para reducir el abandono escolar:

Mares et al. (2013) sugieren que una estrategia eficaz para reducir las tasas de abandono
escolar es realizar una revision exhaustiva del perfil de los estudiantes en riesgo. Esto
implica identificar a aquellos que presentan dificultades en su desempefio académico o en
su adaptacion al entorno universitario, y proporcionarles el apoyo necesario para evitar su
desercion. Este enfoque proactivo permite a las instituciones educativas no solo retener a
mas estudiantes, sino también mejorar la calidad de la experiencia educativa que ofrecen.

Recomendaciones para una mejor adaptacién universitaria:

Para lograr una mejor adaptacién y un mejor desempefio académico, se sugieren varias
recomendaciones de intervencion y orientaciéon para los estudiantes universitarios. Una
variable importante para una mejor adaptacion universitaria es el optimismo disposicional,
definido como un constructo cognitivo que favorece expectativas de resultados positivos en
el aprovechamiento escolar (Londofio, 2009) (Carver y Scheier, 2014). El optimismo
contribuye a generar acciones que apoyan el manejo de nuevos entornos, reduciendo el
estrés y activando recursos de afrontamiento que favorecen una mejor adaptacioén escolar
(Brissette, Scheier y Carver, 2002).

La conexion entre el optimismo y altos niveles de apoyo social proporciona una mayor
probabilidad de que los universitarios incrementen su bienestar subjetivo, lo que les permite
enfrentar los desafios que se presentan en cada momento. Ademas, el optimismo tiene una
correlacién positiva con la autoestima, lo que resulta en un mejor rendimiento académico y
una mejor adaptacion (Chemers et al., 2001) (Marrero & Carballeira, 2010) (Montgomery et
al., 2003).

La importancia de la motivacion y el apoyo institucional:

La motivacidon es otro aspecto crucial para el rendimiento escolar. Es esencial que los
estudiantes mantengan el motivo que los llevé a iniciar sus estudios universitarios y que se
les motive para continuar con las metas que se han propuesto. Es conveniente que el
estudiante cuente con tiempo y un lugar adecuado para estudiar, y que factores como la
preparacion de los profesores, su interés en la superacion y el mantenimiento de relaciones
familiares y sociales saludables también sean considerados.
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Entre las recomendaciones para disminuir el abandono escolar se incluye la importancia de
involucrar a la familia en actividades dentro de las instituciones educativas (Edel, 2003).
Porter y Swing (2006) proponen la realizacidon de seminarios para desarrollar y fomentar
habitos de estudio y administracion del tiempo, asi como programas de seguimiento del
progreso académico y comunidades de apoyo que acompafien al estudiante a lo largo de su
trayecto universitario. Estos programas deben abordar aspectos personales, sociales y
académicos, y adaptarse a las necesidades reales y actuales de los estudiantes.

Dado que los estudiantes universitarios tienen diferentes necesidades segun las
caracteristicas de su carrera, seria conveniente revisar los requerimientos de cada disciplina
para adaptar la tutoria al contexto especifico, haciendo el acompafiamiento mas efectivo
(Chi y Dow, 2014) (Garcia-Ros et al., 2017). Los programas de tutoria, el asesoramiento
psicologico y los talleres de habilidades para la vida pueden ser fundamentales para ayudar
a los estudiantes en riesgo a superar sus dificultades.

RESULTADOS

Del andlisis realizado se desprende que el éxito académico en el entorno universitario esta
influenciado por una serie de factores complejos y multifactoriales. En primer lugar, es
evidente que el proceso de estudio en la universidad requiere un esfuerzo significativo y
constante por parte de los estudiantes, quienes deben adaptarse a un entorno académico
mas exigente y competitivo. Sin embargo, a pesar de este esfuerzo, no todos logran
culminar sus estudios, y un numero significativo enfrenta reprobaciones, repeticion de
cursos e incluso el abandono escolar, lo cual puede ser interpretado como una forma de
exclusion social que perpetla ciclos de desventaja.

El primer afio universitario emerge como un periodo critico, durante el cual los estudiantes
son particularmente vulnerables al estrés y la ansiedad, factores que pueden afectar
negativamente su rendimiento académico. En Europa, por ejemplo, los estudiantes de
primer afio presentan la tasa mas alta de abandono escolar, lo que subraya la importancia
de proporcionar apoyo especifico durante este periodo de transicién.

Las causas del fracaso académico son variadas y complejas, involucrando tanto factores
personales como contextuales. El rendimiento escolar previo, el entorno familiar, las
expectativas de los padres y profesores, asi como los rasgos de personalidad y las
autoevaluaciones negativas, son algunos de los elementos que contribuyen al éxito o
fracaso académico. Ademas, la situacion econdémica y las responsabilidades
extracurriculares, como la necesidad de trabajar mientras se estudia, también juegan un
papel importante en la experiencia universitaria.

Por otro lado, el significado que los estudiantes encuentran en su vida académica, junto con
su satisfacciéon personal y su capacidad para manejar el estrés, son elementos cruciales para
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una adaptacién exitosa en el entorno universitario. El optimismo disposicional y el apoyo
social se destacan como factores que pueden mejorar significativamente el bienestar
subjetivo y, en consecuencia, el rendimiento académico.

Las intervenciones para mejorar el desempefio académico deben ser integrales y adaptadas
a las necesidades especificas de cada estudiante. Esto incluye el desarrollo de programas
de tutoria, asesoramiento psicolégico y talleres de habilidades para la vida, asi como la
participacién de la familia en el proceso educativo. La implementacion de estrategias
proactivas para identificar y apoyar a los estudiantes en riesgo es esencial para reducir las
tasas de abandono escolar y mejorar la calidad de la experiencia educativa.

CONCLUSION

El éxito académico y la adaptacién efectiva al entorno universitario dependen de miultiples
factores, tanto personales como sociales e institucionales. Es crucial que las instituciones
educativas reconozcan la diversidad de necesidades y desafios que enfrentan sus
estudiantes, y que implementen estrategias de apoyo integral que aborden estos desafios
de manera efectiva. Solo a través de un enfoque proactivo y comprensivo, que considere
todos los aspectos de la vida estudiantil, serd posible reducir las tasas de abandono escolar
y asegurar una experiencia educativa enriquecedora y exitosa para todos los estudiantes.

El logro académico en la universidad no depende Unicamente del esfuerzo individual, sino
de una combinacidn de factores personales, sociales e institucionales. Es necesario que las
instituciones educativas adopten un enfoque holistico y proactivo para apoyar a sus
estudiantes, facilitando no solo su desempefio académico, sino también su adaptacion
emocional y social al entorno universitario. Solo a través de este enfoque integral sera
posible mejorar las tasas de retencién y asegurar que mas estudiantes completen con éxito
su educacion universitaria.
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